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SOMOS‘ EMPRESA;SERVFCIOS ‘ORIAS EV\/[SARIAL I
LIENTES.

NUESTRO PRINCIPAL OBJETIVO ES CONTRIBUIR A MEJORAR EL DESEMPENO DE NUESTROS C

@ @ ®
ENTREGA DE CONSULTORIAS IMPLEMENTACI(')N, DE SOLUCIONES APOYO A LA CONTINUIDAD
DE NEGOCIO ESTRATEGICAS OPERATIVA

PERMITIENDO DAR CUMPLIMENTO A SUS OBJETIVOS Y METAS.



NUESTRA COMPANIA

SOBRE NOSOTROS

ENTENDIMIENTO

REALIZAMOS UN
TRABAJO RIGUROSO DE

= Entendimiento, disefio, construccion de
un plan de accién y apoyo en la
ejecucion, con una mirada de cadena de

valor y un trabajo cercano con el equipo APOYO EN LA
del cliente. EJECUCION

DISENO

CONSTRUCCION
PLAN DE ACCION



NUESTRA COMPANIA

SOBRE NOSOTROS

NUESTRO EQUIPO COMBINA
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HABILIDADES Y CAPACIDADES EXPERIENCIA GERENCIAL
DE CONSULTORIA. Y OPERACIONAL.
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RECURSOS HUMANOS

LOS SERVICIOS EN ESTA AREA CUENTAN CON
PERSONAL ESPECIALIZADO TANTO CON TEMAS DEL
AREA ESPECIFICA DE BUSQUEDA Y SELECCION DE
PERSONAL COMO CON OTROS TEMAS RELEVANTES
COMO CAPACITACION, DISENO DE HERRAMIENTAS
INFORMATICAS DE RECURSOS HUMANOS, DISENO Y
FORMALIZACION DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS,
ENTRE OTROS.

Nuestros servicios comprenden:

- Evaluacion de los recursos humanos y de la
cultura organizacional

— Analisis y descripcion de puestos

- Diseno de sistemas de remuneracion
(compensacion variable)

- Evaluacioén del potencial humano

- Encuesta salarial &




RECURSOS HUMANOS

Nuestros servicios comprenden:

Costo de vida para ejecutivos

Seleccion de personal

Outplacement: orientacion y reinsercion laboral
Programas de capacitacion

Evaluacion del desempeiio y evaluacion de
puestos

Implantacion de soluciones tecnologicas para la
administracion de recursos humanos

Levantamiento y administracion del Inventario de
RRHH




DESARROLLO ORGANIZACIONAL

LOS SERVICIOS EN ESTA AREA CONSISTE EN:

Los servicios en esta area consisten en:

Disefilar y organizar la estructura, la gente y
las competencias requeridas por la
estrategia empresarial y crear una cultura
organizacional que la apoye.

Diseiar e implementar procesos de
transformacion a gran escala para lograr
objetivos de cambio en corto tiempo y con
menor riesgo.
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Algunos de los servicios son:

= ACTTM - ESTUDIO DE CULTURA ORGANIZACIONAL

= CAMBIO DE CULTURA ORGANIZACIONAL

= ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO

= REAL TEAMSSM - VERDADEROS EQUIPOS DE TRABAJO



OUTSOURCING COMERCIAL

DIRECCION COMERCIAL EXTERNA

PLAN COMERCIAL. NOS PERMITE ENFOCAR Y AJUSTAR NUESTRA ESTRATEGIA Y TACTICA COMERCIAL PARA

OPTIMIZAR NUESTROS RECURSOS.

Y PLAN DE MEJORA COMERCIAL

Desarrollo de todas aquellas acciones comerciales
necesarias para que su equipo comercial alcance
unos excelentes resultados, al mismo tiempo.que
reducimos rotacion y mejoramos la retencion del
talento.

Seguimiento de la operacion comercial, analisis
y seguimiento'de necesidades, fidelizacion y
captacion de cliente.

Control de.calidad y analisis de meétricas de
calidad

Seguimiento KPIS para comprobar efectividad
de formacion.

Creacion y desarrollo de canales de distribucion-
ventas.



OUTSOURCING COMERCIAL

DIRECCION COMERCIAL EXTERNA

PLAN COMERCIAL. NOS PERMITE ENFOCAR Y AJUSTAR NUESTRA ESTRATEGIA Y TACTICA COMERCIAL PARA
OPTIMIZAR NUESTROS RECURSOS.

(Z PLAN DE MEJORA COMERCIAL . Planificgcién y contrql de nu'estros procesos
comerciales para mejorar e incrementar las

ventas (CRM). Registro de toda la informacion
de nuestros.clientes con el fin de generar
relaciones con ellos e incrementar la
rentabilidad de nuestro negocio comun (cartera
de clientes, ofertas tipo, Producto, Gestion
diaria de Actividad, etc).




OUTSOURCING COMERCIAL

DIRECCION COMERCIAL EXTERNA

PLAN COMERCIAL. NOS PERMITE ENFOCAR Y AJUSTAR NUESTRA ESTRATEGIA Y TACTICA COMERCIAL PARA
OPTIMIZAR NUESTROS RECURSOS.

Y PLAN DE MEJORA COMERCIAL « CFreacion, seleccipn, desarrollo y seguimiento
de redes comerciales.

- Diseno de.esquema retributivo coherente con
los 0bjetivos (importante parte variable,
diferenciacion en funcion de objetivos
estrategicos, incentivo de actividades, etc.)




OUTSOURCING COMERCIAL

DIRECCION COMERCIAL EXTERNA

PLAN COMERCIAL. NOS PERMITE ENFOCAR Y AJUSTAR NUESTRA ESTRATEGIA Y TACTICA COMERCIAL PARA
OPTIMIZAR NUESTROS RECURSOS.

(Z « (Coordinacién con otros actores, para reforzar
PLAN DE MEJORA COMERCIAL veptas finales (distribucion, direccion de ventas
y marketing etc.).

« Formacion,en técnicas de venta (deteccion de
oportunidades, argumentaria, venta cruzada,
ohjeciones) y exhaustiva (tanto en producto
COMO en tecnicas de venta y visibilidad del
producto), entrenamiento y motivacion de la
fuerza comercial y coaching comercial.




HUNTING DE EJECUTIVOS

LO QUE HACE QUE NUESTRA EMPRESA SEA UNICA

EXITO GARANTIZADO

Contamos con una amplia red de contactos que
hemos generado durante nuestros 20 afios de
experiencia.

CONOCIMIENTO EXPERTO

Hemos trabajados con mas de 70 empresas
nacionales e internacionales a lo largo de
nuestra historia.

CONSULTORIA EN PROFUNDIDAD

Cada uno de los procesos que llevamos a cabo
es abordado personalmente por nuestros
directores.

RESPALDO A SU EMPRESA

Nuestro servicio incluye un acompafiamiento
tanto al candidato seleccionado como a la
empresa.



AUDITORIA

NUESTROS SERVICIOS DE AUDITORIA TE AYUDARAN A MEJORAR CONTROLES PREVENTIVOS EN LAS AREAS CRITICAS
DE TU NEGOCIO, PREPARAMOS AUDITORIAS ESPECIFICAS Y PLANES ANUALES O SEMESTRALES DE REVISION.

=

AUDITORIA DE
~— RECURSOS HUMANOS Y
L)) REMUNERACIONES
e
AUDITORIA
INTERNA
AUDITORIA DE ESTADOS
FINANCIEROS
®
®




ASESORIA TRIBUTARIA

= NUESTROS ASESORES ESTAN LISTOS PARA AYUDARTE A BUSCAR
REGIMENES TRIBUTARIOS PARA OPTIMIZAR LOS RESULTADOSi

= PLANIFICACION TRIBUTARIA EN IMPUESTOS DIRECTO

AS, BENEFICIOS Y

AS NATURALES.
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REMUNERACIONES Y RRHH

ADMINISTRACION PROFESIONAL DE TUS REMUNERACIONES, PREPARAMOS TUS CONTRATOS, FINIQUITOS,
LIQUIDACIONES DE SUELDOS MENSUALES Y CALCULAMOS TUS COTIZACIONES PREVISIONALES MENSUALES.

LIBROS DE REMUNERACIONES,
HONORARIOS Y RETENCIONES EN
FORMATO ELECTRONICO

REMUNERACIONES

CONFECCION DE TA
LIQUIDACIONES DE SUELDO CONTRATOS DE
TRABAJO/ FINIQUITOS.

LICENCIAS MEDICAS CALCULO Y PAGO DE

IMPOSICIONES POR PREVIRED



CONTABLE

Planes personalizados a la medida
de tu empresa, preparamos tus
libros de contabilidad obligatorios
y calculamos tus formularios de
impuesto mensuales.

Inicio de actividades Sll /
Términos de Giro.

Constitucion de sociedades.

Declarar y pagar Formulario 29
en base a las ventas, compras,
remuneraciones con Impuesto
Unico y retencion de impuestos
por honorarios.

Pago provisional mensual
(PPM).

Confeccionar y enviar
mensualmente el Libro
Electréonico de Compras.

Contabilidad Mensual completa
y simplificada.

Regularizacion de
Contabilidades atrasadas.

Balances y todos los libros
contables.




OUTSOURCING LEGAL

Es un servicio consultivo con caracter preventivo,
de apoyo a decisiones inmediatas o de mediano
plazo sobre estudio de documentos o hechos que
impliquen contenido juridico y sobre los cuales se
deba producir estudio, analisis, adecuaciony
recomendaciones sobre situaciones que
requieran atencion legal para la empresa.
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CONTACTO

NUESTRA INFORMACION DE CONTACTO

ENMCO

— Asesoria & Consultoria =—

Cel: +56 9 66356039
Mail: eduardo.mery@emcochile.cL
Web: www.emcochile.cl




